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Erfaring med Power BI, Excel, kundeanalyser og udvikling af dashboards
Jeg er nyuddannet cand.merc. i Datadrevet forretningsudvikling fra SDU med fokus på at omsætte data til 
brugbare indsigter, der skaber værdi for forretningen. Hos ABC Detail kan jeg bidrage med erfaring med  
datavisualisering, kunde- og produktanalyser samt ledelsesrapportering. Jeg er skarp til at formidle komplekse 
data på en enkel og forståelig måde – og jeg er stærk i både Excel og Power BI. Som Business Analyst hos 
ABC Detail vil jeg bidrage med solide analyser, der understøtter beslutningstagning og skaber indsigt på tværs 
af forretningen.

ERHVERVSERFARING

Studentermedhjælper, Online og e-commerce, Italiot A/S
Januar 2023 – juni 2025

Power BI og dashboards: Var med til at udvikle og vedligeholde dashboards i Power BI om kundeadfærd 
opdelt på segmenter samt produktperformance. Dashboardene hjalp indkøbsafdelingen med at optimere 
indkøbsprocessen og -ressourcerne.
Kommercielle deep dives: 
 >  Kundeanalyse: Udarbejdede en analyse af kundedata for at identificere købsadfærd og optimerings-

muligheder til brug ved mersalg. Bidrog til en større kundeanalyse med henblik på at opdele kunderne i 
segmenter på baggrund af deres adfærd og stamdata.

 >  Produkt- og performanceanalyse: Analyserede produktperformance inden for diverse produktgrupper og 
enkeltvarer i herreafdelingen.

Ledelsesinformation: Udarbejdede en månedlig rapport til ledelsen om udviklingen i kundeadfærden online.

Studentermedhjælper, Studieservice, Byens Uddannelsescenter
August 2021 – august 2022

> Digitaliserede og arkiverede materiale i vores system til dokument- og sagsstyring. 
> Indtastede og kontrollerede data i Praktikportalen og WISEflow (eksamensportal).
> Diverse opgaver som bestilling af forplejning, mødeindkaldelser, referater mv.

Diverse jobs som kasseassistent og servicemedarbejder
August 2019 – juli 2020

> Betjente kassen, fyldte varer op, håndterede klager, betjening af POS-systemer.
>  Udviklede evnen til at arbejde under tidspres samtidig med, at jeg ydede nærværende og venlig  

kunde service. Desuden lærte jeg at håndtere konflikter og styrkede mine relationelle kompetencer.

Fornavn Efternavn
Adresse 123, 4. th

5678 Postnummerby

Tlf. 12 34 56 78
mailadresse@mail.com

linkedin.com/in/xyz
Forretningsdrevet analytiker  
og cand.merc i Datadrevet  
forretningsudvikling

Layoutet på dette cv er ét eksempel 
på, hvordan et cv kan sættes op. 
Anvend et layout der passer til dig. 
Det vigtige er, at det er overskueligt 
og let læseligt og altid er målrettet 
den konkrete stilling du søger.

Indled dit cv med de vigtigste og 
mest relevante punkter fra dit cv i 
forhold til stillingen, du søger.  
Hvis ikke virksomheden skulle læse 
andet end dette stykke, hvad ville du 
så skrive her?  
En god profiltekst indeholder både 
en faglig præsentation, faglige kom-
petencer og faglig motivation.

Lav en overskrift til dit cv. 
Overskriften skal vise et match 
mellem det, du kan, og det, som virk-
somheden søger. Du kan med fordel 
bruge de hovedpunkter, du beskriver 
i din profiltekst.

Du kan pulje dine tidligere ansættel-
ser, hvis de ikke er direkte relevante 
for jobbet, du søger, men stadig 
bidrager positivt til det samlede 
indtryk af dig. Hvis du ikke har 
opnået deciderede resultater i disse 
ansættelser, kan du i stedet beskrive 
dit faglige udbytte.

Beskriv konkret, hvilke arbejdsopga-
ver du har haft, som har relevans for 
virksomheden. Her er de relevante
kompetenceområder fremhævet 
med fed. Alternativt kan du stille det 
op efter nedenstående eksempel:

Januar 2023 – juni 2025 Studenter-
medhjælper …
Arbejdsopgaver:
• �Udvikling og vedligeholdelse af 

dashboards i Power BI
• �Kundeanalyse til identificering 

af købsadfærd og optimering af 
mersalg

• …
Udbytte: Stillingen har styrket mine 
kompetencer indenfor ...
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UDDANNELSE

Cand.merc. i Datadrevet forretningsudvikling, SDU
2023 – juni 2025

Fagligt fokus: Forretningsudvikling, kvantitativ analyse og statistik samt programmering.
Speciale: Kundeprofilering og segmenteringsstrategier: En kvantitativ analyse af kundeadfærd og  
investerings præferencer i XYZ pensionsfirma.

Business Analytics, Roeterseiland campus, University of Amsterdam, Holland
Udveksling i efteråret 2024

Fagligt fokus: Machine learning, programmering og statistik.

Bachelor i Erhvervsøkonomi, Kolding, SDU
2020 – 2023

Data Science in Business, Corvinus University, Budapest, Ungarn
Udveksling i efteråret 2022

FRIVILLIGT ARBEJDE

Lektiehjælper, Bavnedal Bibliotek
April 2021 – juli 2022

• Støttede og hjalp udsatte børn og unge folkeskoleelever med lektier i alle folkeskolens fag. 
•  Jobbet styrkede mine formidlingsevner, da jeg skulle lære eleverne komplekst stof på en enkel og  

pædagogisk måde. Jeg udviklede min evne til at samarbejde gennem kontakt med personale og lærere.

IT-KOMPETENCER

Power BI: Rutineret bruger i opsætning af dashboards.
Excel: Stor erfaring med særligt pivot-tabeller, formler, databehandling og visualisering.
SQL: Kendskab.

Madnørd og niveau  
débutant en français

Køkkenet er det sted, jeg opholder mig 
mest i mit hjem. Det er mit kreative frirum 
og et sted, hvor jeg eksperimenterer og 
nørder med alt fra kimchi over surdej til 
japansk streetfood. Og så forsøger jeg 
at lære fransk. Lige nu kæmper jeg mig 

gennem en begynderbog; jeg kan  
afsløre, at det går langsomt.

Hos Djøf oplever vi i stigende grad, 
at virksomheder frabeder sig billede 
og navn i ansøgningsmaterialet. Vær 
derfor opmærksom på, om virksom-
heden foretrækker billede og navn 
eller ej, inden du søger. Desuden er 
der ingen forventning om, at du som 
ansøger skal have et billede på dit 
materiale. Derfor er det helt op til 
dig, om du vil have et billede på dit 
cv eller ej. 

Dine fritidsinteresser er med til at
beskrive dig som et ’helt menneske’.
Beskriv derfor kort, hvad du laver 
privat. Overvej, om du har nogle 
interesser, der skiller sig lidt ud. 

Beskriv dit frivillige arbejde på 
samme måde som din erhvervs- 
erfaring. Markér dog, at der er tale 
om frivilligt arbejde.

Husk at angive niveau for dine IT- 
kompetencer. Er det relevant for  
stillingen med særlige sprog-
kundskaber kan disse med fordel 
tilføjes på samme måde som 
IT-kompetenceafsnittet. 

Beskriv hvad du tager med fra din 
uddannelse, som er relevant i forhold 
til det konkrete job, du søger. 
Du kan med fordel fremhæve særligt 
relevante projekter og/eller fag. 
Du kan nævne dit karaktergennem-
snit, hvis det taler til din fordel. 


