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Undersagelse #3 i Djefs uafhaengige ESG-panel

Stort potentiale i Al i virksomheders ESG-
arbejde — men pas pa faldgruberne
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Indledning

Kunstig intelligens (Al) spiller en stadig sterre rolle i at fremme beeredygtighed og ansvarlighed pa
tveers af sektorer og brancher. Samtidig intensiveres kravene til virksomheders ESG-indsatser og -
rapportering fra bade myndigheder og samfundet generelt. Denne udvikling ger det afgerende at
forsta, hvordan Al kan understette ESG-arbejdet samtidig med, at de medfelgende risici og
udfordringer handteres.

Denne undersggelse fokuserer pa Al's potentiale og begreensninger inden for ESG. Vi underseger,
hvordan teknologien kan integreres i virksomhedernes ESG-indsatser og -rapportering samt hvilke
etiske og praktiske dilemmaer, der opstar. Som en del af rapporten praesenterer vi syv konkrete
anbefalinger til virksomheder, som ensker at anvende Al til at styrke deres ESG-arbejde.

Vi forholder os bade til Al's rolle i ESG-indsatser, som har fokus péa at skabe konkrete beeredygtige
resultater, og til ESG-rapporteringen, som sigter mod transparens og overholdelse af regulatoriske
krav.

Al lader sig ikke nemt definere. | denne undersegelse definerer vi det bredt som teknologier og
systemer, der kan udfere komplekse opgaver, herunder analyse af tekst, billeder og tale,
automatisering af processer samt sprogteknologi og maskinlaering.

Undersegelsen bygger pa svar fra 40 medlemmer af Djefs uafhaengige ESG-panel.

Om Djefs uafhaengige ESG-panel

ESG er centralt for, at erhvervslivet lykkes med en baeredygtig omstilling. ESG er det veerktsj, som
beeredygtighed males med og kaldes af mange en "ny valuta” pa arbejdsmarkedet — ikke mindst i
lyset af de sgede EU-krav om at dokumentere beeredygtig virksomhedsdrift. ESG er et afgerende
konkurrenceparameter for virksomhederne - bade i forhold til deres kunder, leveranderer,
investorer, aktionaerer og medarbejdere og i forhold til deres mulighed for at tiltraekke og fastholde
talent.

Formalet med ESG-panelet er at vaere debatskabende og give befolkningen bred indsigt i ESG-
arbejdet og dets betydning for at skabe beeredygtige arbejdspladser malt pa gren omstilling (E),
socialt ansvar (S) og god governance (G). Med ESG-panelet ensker Djef at vise, at
samfundsvidenskabelige og erhvervsgkonomiske kandidater spiller en vigtig rolle i den
beeredygtige omstilling.

Med afseet i spergeskemaundersggelser skal ESG-panelet analysere og vurdere erhvervslivets
arbejde med ESG og den samfundsmeessige betydning heraf med henblik pa at ege indsigten i,
hvordan erhvervslivet og medarbejdere med en samfundsvidenskabelig og erhvervsakonomisk
uddannelsesbaggrund via ESG bidrager til at understette den beeredygtige omstilling.

ESG-panelet er uafthaengigt af Djef. ESG-panelets medlemmer vil som uafheengige ekspertkilder
blive brugt som en offentlig og dagsordenskabende stemme om, hvad der kendetegner den

beeredygtige arbejdsplads.
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Djef har rekrutteret over SO personer med seerlig ESG-indsigt fra den private sektor og
interesseorganisationer. Eksperterne kommer fra bade store og sma virksomheder med geografisk
og branchemaessig spredning, herunder C25-virksomheder, revisions- og radgivningsbranchen
samt eksperter fra to teenketanke og et universitet. Laes mere om ESG-panelet hér.

Analysen viser

e 17 ud af 40 af panelets medlemmer vurderer, at kunstig intelligens/Al-teknologier i mindre
grad (16) eller slet ikke (1) har pavirket virksomheders arbejde med ESG. Kun 6 ud af 40 i
panelet vurderer, at arbejdet i meget hej grad (1) eller i hgj grad (5) har pavirket virksomheders
strategier, indsatser og rapportering om ESG.

o Halvdelen af panelet (19 ud af 40) svarer, at de i meget hgj grad (5) eller i hej grad (14) tror, at
Al vil forandre den méade, virksomheder rapporterer ESG-data pa. Kun fem svarer, at de i
mindre grad (5) tror, at dette vil veere tilfeeldet, og ingen svarer "slet ikke".

e | de &bne besvarelser angiver mange i panelet, at Al har et stort positivt potentiale til at
understette virksomheder i at forbedre ESG-rapporteringen i forhold til indsamling, handtering
og analyse af data, hvilket i sidste ende kan fore til bedre beslutningstagning i relation til

beeredygtighedsmal.

e Over halvdelen af panelet (21 ud af 40) mener, at Al vil have meget positiv betydning (3) eller
positiv betydning (18) for, at virksomhederne kan opna deres baeredygtighedsmal.

e | de &bne besvarelser angiver flere medlemmer af panelet dog ogsa et dilemma i brugen af Al:
Pa den ene side giver brugen af Al et stort energiforbrug, hvilket kan gere det svaerere for en
reekke virksomheder at na deres klimamalseetninger. Pa den anden side kan Al hjselpe med at
optimere ressourceforbrug samt forudsige og forebygge potentielle negative
klimapavirkninger.

e Cirka en tredjedel af panelet (14 ud af 40) svarer, at de i meget hej grad (3) eller i hgj grad (11)
tror, at Al kan hjeelpe virksomheder med at identificere og reducere ESG-relaterede risici. De
fleste i panelet (17) har svaret, at de i nogen grad tror, at Al kan hjeelpe virksomheder med dette.

e 17 ud af 40 af panelets medlemmer svarer, at Al-lesninger i meget hej grad (4) eller i hgj grad
(13) kan forbedre beslutningstagningen i forbindelse med ESG-initiativer. Lidt over en fjerdedel
(11) mener, at Al-baserede lesninger i nogen grad kan fere til bedre beslutningstagning i
forbindelse med ESG-initiativer imens en fjerdedel (10) mener, at det i mindre grad er tilfeeldet.

e Over halvdelen af panelet (22 ud af 40) svarer, at Al i meget hgj grad (6) eller i hgj grad (16) kan
forbedre virksomhedernes evne til at dokumentere beeredygtighed i forsyningskaeden.

e Entredjedel (13) af panelets medlemmer mener, at danske virksomheder i meget hej grad (1)
eller i hgj grad (12) er parate til at implementere digitale lasninger for at opfylde kravene til
ESG-rapportering. Lige knap halvdelen af panelet (18) svarer, at de i nogen grad mener, at de
danske virksomheder er parate til dette, imens fem svarer, at virksomhederne kun i mindre grad
er parate.


https://www.djoef.dk/kampagner/esg-panelet
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FAKTABOKS: HVAD ER ESG?

Selskabers veerdi kan ikke alene vurderes pa grundlag af finansielle oplysninger. ESG-data
anvendes derfor ved vurdering af selskabernes langsigtede veekstmuligheder, indtjeningsevne
og risici. ESG-data bliver brugt som en integreret del i vurderingen af selskabernes
veerdiskabelse og i selve vaerdianszettelsen. Forkortelsen ESG, der bliver brugt i forbindelse
med virksomhedernes arbejde med beeredygtighed, star for:

« Environmental (miljeforhold): Begraensning af og tilpasning til klimasendringer, vand- og
havressourcer, ressourceanvendelse og cirkuleer skonomi, forurening, biodiversitet og
gkosystemer.

Social (sociale forhold): Ligebehandling og diversitet, arbejdsforhold, respekt for
menneskerettigheder.

Governance (selskabsledelse): Ledelsesforhold om baeredygtighedsspergsmal, interne
kontrol- og risikostyringssystemer, forretningsetik, bekeempelse af korruption og
bestikkelse, beskyttelse af whistleblowere og dyrevelfeerd, politisk indflydelse og forhold
om virksomhedens forretningsforbindelser.

Kilde: FSR og Kromann Reumert



https://www.fsr.dk/fagligt/csr-og-baeredygtighed/smvernes-baeredygtige-omstilling/esg
https://kromannreumert.com/viden/artikler/esg-skal-du-vide
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Al-teknologi vurderes for nuvaerende at have haft begraenset indflydelse pa
virksomheders ESG-arbejde

Figur 1 viser panelets vurdering af, i hvilken grad kunstig intelligens/Al-teknologi har pavirket
virksomheders strategier, indsatser og rapportering om ESG. 17 ud af 40 vurderer, at kunstig
intelligens/Al-teknologier i mindre grad (16) eller slet ikke (1) har pavirket virksomheders arbejde
med ESG. Kun 6 ud af 40 i panelet vurderer, at arbejdet i meget hej grad (1) eller i hej grad (5) har
pavirket virksomheders strategier, indsatser og rapportering om ESG, imens 12 vurderer, at dette i
nogen grad er tilfeeldet.

Figur 1: 1 hvilken grad vurderer du, at kunstig intelligens/ Al-teknologi har pdvirket virksomheders
strategier, indsatser og rapportering om ESG?
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Tendenser i de dbne besvarelser om Al's nuveerende indflydelse pd ESG-arbejdet

+ Flere medlemmer af panelet papeger, at Al-teknologi indtil videre kun har haft en begreenset
indflydelse pa ESG-arbejdet, men forventer, at dette vil eendre sig markant i fremtiden. Mange
fremhaever, at potentialet for at bruge Al-veerktejer i ESG-arbejdet endnu ikke er realiseret.

« En sterre andel af panelet pointerer, at mange virksomheder fortsat er umodne i deres
beeredygtighedsindsats. Det er stadig mange virksomheder, som primaert handterer ESG-data
manuelt, hvilket ger det sveert at bruge Al til at automatisere og effektivisere processerne.

« Et medlem anferer, at deres virksomhed bevidst arbejder handholdt inden for ESG-omradet for
at sikre intern forstaelse og erfaring pa omradet.

« Enkelte papeger, at Al som strategisk tema i nogle tilfaelde kan skubbe
beeredygtighedsdagsordenen leengere ned pa prioriteringslisten.

+ Nogle panelmedlemmer papeger, at virksomhedernes evne til at integrere Al-veerktejer i ESG-
arbejdet vil variere atheengigt af virksomhedens modenhed og tilgeengelige ressourcer.
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Citater fra ESG-panelet

“I forhold til rapportering har Al veeret en teknologi, der har veeret lige pd trapperne de
sidste 2-3 ar. Pa nogle mader har det veeret en hjaelp - men den er ikke modnet nok til, at det
fratager virksomhederne et ret stort manuelt ansvar, som ger automatisering mindre
hjeelpsomt.”

"Det er noget, der diskuteres, men som endnu ikke er integreret i det daglige
rapporteringsarbejde.”

"Jeg oplever netop nu, at virksomhederne generelt fortsat er umodne i deres arbejde med
baeredygtighed, hvorfor indsamling, handtering og formidling er relativt handholdt.”

"Vores vurdering er, at Al endnu ikke har haft nogen stor pavirkning, men at det er noget, vi
i hej grad vil se fremover. Der er stor interesse i virksomhederne for, hvordan Al kan hjaelpe
med ESG, og der er megen segen efter, hvordan Al kan hjselpe.”
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Mange i panelet forventer, at Al vil have en positiv betydning for virksomheders
opnaelse af beeredygtighedsmal, men enkelte tror, at effekten vil vaere negativ

Figur 2 viser, i hvilken grad panelet vurderer, at Al vil have betydning for, at virksomhederne kan
opné deres baeredygtighedsmal i de kommende ar. Over halvdelen svarer, at Al vil have meget
positiv betydning (3) eller positiv betydning (18) i modszeetning til kun 3 ud af 40, der vurderer, at Al
vil have negativ betydning. Ingen vurderer, at Al vil have meget negativ betydning for at
virksomhederne kan opna deres baeredygtighedsmal. Lidt over en fjerdedel (11) svarer, at Al
hverken vil have positiv eller negativ betydning, imens fem angiver "ved ikke” til spergsmalet.

Figur 2: Hvilken betydning tror du, at Al vil have for at virksomhederne kan opnd deres
baeredygtighedsmdal i de kommende ar?
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Tendenser i de Gbne besvarelser om Al’s potentiale i konkrete ESG-indsatser/impact

e Panelet fremheever, at det er vigtigt at adskille brugspotentialet ved Al i forhold til henholdsvis
ESG-rapportering og reelle ESG-tiltag. | forhold til konkrete ESG-indsatser fremhasver
medlemmer af panelet forskellige muligheder for at bruge Al til at skabe impact. Flere
fremhaever, at Al kan bidrage til beeredygtighedsarbejdet ved at optimere ressourceforbrug,
reducere energispild og effektivisere forsyningskaeder Teknologien naevnes som szerlig relevant
for at mindske virksomhedernes klimabelastning gennem smartere anvendelse af ressourcer og
energi. Enkelte fremheever desuden Al's rolle at treene medarbejdere i ESG-kompetencer.

e Flere i panelet anferer, at Al kan bruges til at styrke datagrundlaget bag svzere strategiske
beslutninger, idet ledelsen kan fa bedre overblik over store datasaet pa tveers af sektorer og
landegraenser. Al bruges séledes som et veerkte;j til at identificere og kortleegge virksomheders
risici, udfordringer og muligheder pa baggrund af virksomhedens egne data. .

e Endelig fremhaeves det, at Al har et stort indirekte grent potentiale, da teknologien i hej grad
kan anvendes i forskning og udvikling af de lesninger, der er nedvendige for erhvervslivets
baeredygtige omstilling.
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e Flere i panelet papeger dog et afgerende dilemma i forhold til, om Al faktisk vil have en positiv
betydning for virksomheders opnaelse af beeredygtighedsmal. P4 den ene side kan Al, som
fremhaevet ovenfor, bidrage til at optimere ressourceforbrug samt forudsige og forebygge
potentielle negative klimapéavirkninger P4 den anden side medferer Al's hgje vand- og
energiforbrug udfordringer, der kan gere det svaerere for virksomheder at na deres klimamal.

e Enkelte panelmedlemmer fremhzever ogsa etiske problemstillinger ved brugen af Al, iseer
risikoen for bias i algoritmerne. For eksempel anferes det, at skeevhed i ESG-data potentielt kan
fore til, at bestemte samfundsgrupper eller akterer i forsyningskeeden urimeligt favoriseres

Citater fra ESG-panelet

"Al har bade positive og negative pavirkninger. Positive pavirkninger ligger i, at vi bedre kan
understette medarbejdere i beslutningstagning samt opfylde kundernes behov. Negativ
pavirkning ligger i klimabelastningen samt etiske risici i brugen af Al.”

"Al vil uden tvivl have stor betydning for rapportering (indsamling, handtering og analyse af
data), men ogsa i forhold til, hvordan man kan reducere forbrug af ressourcer og energi,
optimere arbejdsgange, udvikle nye og mere bzeredygtige produkter etc.”

"@get eksponering af "emme teeer” vil bringer mere skub pa (virksomheders, red.) strategier
og initiativer der faktisk bringer forandringer og ikke blot lyder flotte.” Det vil ogsa til en vis
grad gere (ddrlige eller abitraere) ESG ratings og awards som "verdens mest beeredygtige
virksomhed" langt mindre relevante.

“Pt. har den sterste effekt af Al veeret en massiv stigning i stremforbrug (ikke hos
virksomhederne selv, men datacentrene hos f.eks. OpenAl og Google). Der vil formentlig
vaere nogle fordele forbundet med brug af Al til ESG-formal, men der vil ogsa veere ulemper
— f.eks. bruger olie-gas-industrien Al-teknologi til at effektivisere udvindingen af olie og gas.
Det er min forventning, at hvis man regner alle effekter med, sa vil Al-teknologien generelt
accelerere klima- og miljekrisen, ligesom den vil have negative konsekvenser for menneskers
trivsel.”

"Jeg tror, der skal laves en grundig og bred vurdering af, hvorvidt brugen af Al ferer til et
absolut fald i emissioner og mindre pdavirkning af miljeet, eller om det blot er en ny teknologi,
der kan bruges til at skabe eget produktivitet og vaekst pa bekostning af klima, milje og
trivsel”
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Mange i panelet tror, at Al i hej grad vil forandre den made, som virksomheder
rapporterer ESG-data pa, men fem tror, at det vil have mindre betydning

Figur 3 viser, i hvilken grad panelet vurderer, at Al vil forandre den made, virksomheder rapporterer
ESG-data pa. Lige knap halvdelen af panelet (19 ud af 40) svarer, at de i meget hej grad (5) eller i
hej grad (14) tror, at Al vil forandre virksomheders ESG-rapportering. Cirka en tredjedel af panelet
(14 ud af 40) vurderer, at Al i nogen grad vil forandre den made, virksomheder rapporterer ESG-
data pa. Samtidig svarer kun 5 ud af 40, at de i mindre grad (5) tror, at dette vil veere tilfeeldet, og
ingen har svaret "slet ikke”.

Figur 3: 1 hvilken grad tror du, at Al vil forandre den made, virksomheder rapporterer ESG-data pa?
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Tendenser i de abne besvarelser om Al’s rolle i ESG-rapportering

« Mange i panelet ser et stort potentiale for Al i ESG-rapportering. Medlemmer anferer, at
teknologien ger det muligt at indsamle, analysere og preesentere komplekse dataseet effektivt
og preecist, hvilket kan styrke gennemsigtighed og muliggere sammenligning af ESG-tal pa
tveers af brancher og organisationer.

« Enkelte panelmedlemmer bemzerker, at denne indsigt kan gavne ratingfirmaer, NGO'er og
forbrugere ved at give et bedre overblik over virksomhedernes impact. Det kan skabe pres pa
de virksomheder, der halter bagefter, og motivere til en mere beeredygtig omstilling. Flere
fremhaever desuden, at Al kan reducere manuelle arbejdsopgaver i forbindelse med
rapporteringsprocessen og herved sikre hurtig og ensartet databehandling.

« Panelet har dog delte meninger om Al's effekt pa transparens. Mens nogle ser teknologien som
en kilde til sterre gennemsigtighed ved at gere data mere strukturerede og tilgeengelige,
advarer andre om, at manglende retningslinjer eller lav datakvalitet kan reducere indsigt i,
hvordan resultaterne er opnéet. Dette kan udfordre tilliden til rapporterne og virksomhedens
kommunikation om beeredygtighed.

10
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Citater fra ESG-panelet

"Al kan fere til bedre beslutningsgrundlag i kraft af mere viden og data, bedre overblik over
lovgivning og rapportering, bedre konsekvensberegninger af initiativer, bedre
fremskrivningsprognoser til at treeffe beslutninger ud fra.”

"Jeg forventer at Al vil kunne bidrage til at skabe et indledningsvist rapporteringsfundament
samt potentiel identificere rapporteringsmeessig inkonsistens i rapporteringen og i
sammenhaeng med IRO'er, politikker etc. Jeg forventer at Al vil have vanskeligt ved at gere
rapporteringen tilstreekkelig konkret til den enkelte virksomhed - her vil der fortsat veere behov
for en menneskelig vurdering.”

“Jeg tror, at Al (og digitalisering i det hele taget) vil muliggere mere effektiv og real-tids-
rapportering. Jeg tror ogsa, at estimater, scenarier og "fejlfinding" vil veere veesentligt
nemmere. Jeg ser en udfordring i at springe direkte fra det nuvaerende forholdsvis lave
modenhedsniveau i virksomhederne og blandt ledere/bestyrelsesmedlemmer og over i en Al-
genereret hyper-effektiv rapportering. Vil virksomhedsledelserne vaere klsedt pa til at forholde
sig strategisk og kritisk til Al-supporteret/genereret ESG-rapportering ? Det kunne jeg godt
veere i tvivl om, og jeg mener stadig, at den menneskelige vurdering er afgerende.”

"Rapportering kan automatiseres, men det er veesentligt, at der ogsa fremover kommer en
subjektiv vurdering med i forhold til de enkelte malepunkter.”

1
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Splittede holdninger til, om Al kun kan hjeelpe virksomheder med at identificere og
reducere ESG-relaterede risici

Figur 4 viser panelets vurdering af, om Al kan hjeelpe virksomheder med at identificere og reducere
ESG-relaterede risici som for eksempel klimarisici eller sociale risici. Cirka en tredjedel af panelet
(14 ud af 40) svarer, at de i meget hej grad (3) eller i hgj grad (11) tror, at Al kan hjeelpe
virksomheder med at identificere og reducere ESG-relaterede risici. Kun 6 ud af 40 svarer, at Al i
mindre grad kan bidrage med en saddan hjeelp, og ingen svarer, at de slet ikke tror, at det er muligt.
De fleste i panelet (17) har svaret, at de i nogen grad tror, at Al kan hjzelpe virksomheder med at
identificere og reducere ESG-relaterede risici.

Figur 4: | hvilken grad tror du, at Al kan hjeelpe virksomheder med at identificere og reducere
ESG-relaterede risici (fx klimarisici, sociale risici)?
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Citater fra ESG-panelet

"Al kan hjeelpe med at identificere og monitorere. Al kan ikke hjeelpe med at reducere ESG-
risici, da dette kreever reel handling.”

"Al vil kunne scanne andre virksomheders CSRD-data og give et indtryk af, hvad andre
brancheakterer opfatter som risikabelt. Det kan give et godt startsted for eget arbejde.
Derudover er det hjeelpsomt til at arbejde med store datamsengder.”

“Lebende screening af omverdens risici og veerdikeede er tungt. Det er naturligt at bruge Al
tools til at reducere omkostninger her. Dog ber man vaere varsom med, at det ikke bliver en
blackbox, hvor man ikke forstar mellemregningerne og dermed kan tjekke om resultatet
holder.”

12
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Splittede holdninger til, om Al-lesninger kan bruges til at treeffe bedre
beslutninger inden for ESG-omradet — men en stor gruppe ser et potentiale

Figur S viser, i hvilken grad panelet vurderer, at Al-baserede lgsninger kan fere til bedre
beslutningstagning i forbindelse med ESG-initiativer. 17 ud af 40 svarer, at de i meget hej grad (4)
eller i hgj grad (13) mener, at Al-lesninger kan forbedre beslutningstagningen i forbindelse med
ESG-initiativer. Lidt over en fjerdedel (11) mener, at Al-baserede lasninger i nogen grad kan fere til
bedre beslutningstagning i forbindelse med ESG-initiativer imens en fjerdedel (10) mener, at det i
mindre grad er tilfeeldet. Ingen i panelet har svaret, at Al-baserede lasninger slet ikke kan forbedre
beslutningstagningen.

Figur 5: | hvilken grad mener du, at Al-baserede lesninger kan fere til bedre beslutningstagning i
forbindelse med ESG-initiativer?
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Over halvdelen af panelet mener, at Al-veerktejer i meget hej grad eller i hej grad
kan forbedre virksomheders evne til at dokumentere bzeredygtighed i
forsyningskeeden

Figur 6 viser, i hvilken grad panelet mener, at Al kan forbedre virksomhedernes evne til at
dokumentere beeredygtighed i forsyningskeeden. Over halvdelen af panelet (22 ud af 40) svarer, at
de i meget hgj grad (6) eller i hej grad (16) mener, at Al kan forbedre virksomhedernes evne til at
dokumentere baeredygtighed i forsyningskeeden. Seks af panelets medlemmer svarer, at de kun i
nogen grad mener, at Al kan forbedre dokumentationsevnen imens tre svarer "i mindre grad” og to
svarer "slet ikke". Der er hele syv medlemmer af panelet, der svarer, at de ikke ved om, Al kan
forbedre virksomhedernes evne til at dokumentere baeredygtighed i forsyningskaeden.

Figur é: I hvilken grad mener du, at Al kan forbedre virksomhedernes evne til at dokumentere

baeredygtighed i forsyningskeeden?

16
6 6
3
l :
Imegethej |hejgrad |nogengrad |mindre Slet ikke Ved ikke
grad grad

Tendenser i de Gbne besvarelser om Als potentiale til at dokumentere bzeredygtighed i
forsyningskaeden

« Flereipanelet vurderer, AT vil blive et vigtigt vaerktej til at dokumentere og monitorere
beeredygtighed i forsyningskaeden. De anferer, at ved hjeelp af avancerede analyser kan Al
identificere ineffektive processer, optimere ressourcetraek og reducere spild.

» Enkelte panelmedlemmer papeger, at Al ikke kan erstatte menneskelige vurderinger eller
staerke relationer leengere ude i forsyningskaeden. De fremhaever behovet for at kombinere
indsigt fra Al med menneskelige vurderinger.

+ Iszer indsamling af primaere data kreever ofte en kontekstforstaelse, som teknologien endnu
ikke kan levere. Derfor betragtes Al som et supplement snarere end en erstatning i denne
sammenhzaeng.
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Citater fra ESG-panelet

” Al er velegnet til at analysere store maengder data som vil kunne identificere risici i
veerdikaeden som vil veere yderst vanskeligt at indhente ved en manuel proces. Al vil
samtidig veere oplagt til interaktion med stakeholders i veerdikaeden i forbindelse med
opfelgning og dataindsamling.

"Det er enormt ressourcekraevende at finde data i veerdikaeden i dag, og jeg tror, at Al vil
lette det arbejde. Der er dog den risiko, at Al kun medtager det data, der tilgaengeligt. Og
mindre ikke-barsnoterede virksomheder, on site audits og forstaelse af kontekst, vil den have
sveert ved. Sa det ma aldrig std alene.”
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Sterstedelen af panelet mener, at danske virksomheder kun i nogen grad er parate
til at implementere digitale lesninger i forbindelse med ESG-rapportering

Figur 8 viser, i hvilken grad panelet mener, at danske virksomheder er parate til at implementere
digitale lasninger for at opfylde de egede krav til ESG-rapportering. En tredjedel (13) af panelets
medlemmer mener, at danske virksomheder i meget hej grad (1) eller i hgj grad (12) er parate til at
implementere digitale lasninger for at opfylde kravene til ESG-rapportering. Lige knap halvdelen af
panelet (18) svarer, at de i nogen grad mener, at de danske virksomheder er parate til dette, imens
fem svarer, at virksomhederne kun i mindre grad er parate.

Figur 8: I hvilken grad mener du, at danske virksomheder er parate til at implementere digitale
lesninger for at opfylde de egede krav til ESG-rapportering?
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Tendenser i de abne besvarelser:

e Enstor gruppe i panelet ser et potentiale for digitale ESG-platforme til at levere méalbare
resultater, som skaber veerdi for aktionaerer.

e Flere neevner, at sddanne platforme kan forbedre datakvaliteten, skabe overblik og
sammenlignelighed samt age effektiviteten. De vurderer altsa, at Al kan hjeelpe med at
strukturere dataindsamling og understette bedre beslutninger.

e Enkelte i panelet fremhzever dog ogsé, at der er en vis risiko for, at man ved brug af digitale
ESG-platforme risikerer, at bagvedliggende nuancer kan ga tabt, samt at transparensen i
processen mindskes.
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Citater fra ESG-panelet

"Brugen af Al-veerktejer er den eneste vej frem. Excel-tidsalderen ma til at veere slut for, at
der kan sikres overblik og kvalitet i data og deres konsolidering. Dashboards med direkte
visning af status quo vil skabe veerdi for aktionaerer”

"Jeg ser stor potentiale for platforme, der kan levere feelles lesninger f.eks. pd tveers af
brancher, ift. at standardisere og minimere ressourceforbrug hos enkeltvirksomheder. Dog
kan det veere vanskeligt i dag at indfange relevant og nuanceret data iseer pa det sociale og
governance omradet - indtil videre er det kun "proxy™”

"En stor udfordring er, at ESG platforme ikke kan veere stand-alone, de skal kunne integreres
med virksomheders eksisterende IT-systemer. Det er ofte en stor barriere i dag.”
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Syv anbefalinger til brugen af Al-vaerktejer i ESG-rapportering og -tiltag

ESG-panelets medlemmer er blevet spurgt, hvilke anbefalinger de vil give virksomheder, der
overvejer at bruge Al som en del af deres ESG-tiltag. Det er der kommet syv anbefalinger ud af.

Syv anbefalinger

Start med pilotprojekter: Implementer Al gennem smé, fokuserede pilotprojekter, der ger
det nemt at teste og tilpasse lesningerne, fer | ruller dem bredere ud.

Veelg tilpassede lesninger: Undga generiske lasninger — Al ber tilpasses til at lese jeres
specifikke ESG-udfordringer.

Saet klare mal: Definér preecist, hvad | vil opna med Al-brugen, sa | undgar ineffektiv eller
overfladisk implementering.

. Opbyg kompetencer: Prioritér uddannelse af medarbejdere i udvikling og anvendelse af
Al

Vaer opmaerksom pa datasikkerhed: Giv datasikkerhed og beskyttelse af fortrolige
oplysninger hgj prioritet, nar | integrerer Al.

Overvej bade fordele og ulemper ved brug af Al: Brug tid pa at vurdere bade fordele og
ulemper (f.eks. energiforbrug og etiske dilemmaer) ved at anvende Al,

Leer af andre: Traek pa erfaringer fra andre virksomheder eller netveerk, som allerede har
erfaring med Al-vaerktgjer i ESG-rapportering for at undga faldgruber.
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Metode

Resultaterne baserer sig pa en spergeskemaundersggelse blandt medlemmer af Djefs uathaengige
ESG-panel.

Djef har rekrutteret over SO personer med seerlig ESG-indsigt fra den private sektor og
interesseorganisationer, for eksempel ESG-chefer og beeredygtighedskonsulenter. Eksperterne
kommer fra bade store og sma virksomheder med geografisk og branchemazessig spredning,
herunder C25-virksomheder, revisions- og radgivningsbranchen samt eksperter fra to teenketanke

og et universitet.

Undersegelsen er sendt til alle 52 medlemmer af panelet. 40 har svaret, hvilket giver en
svarprocent pa 77. Dataene er indsamlet i perioden fra den 19. september 2024 til den 1. oktober

2024.
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